NOTAA IMPRENSA
18 de Abril de 2016

Corpo de Policia de Seguranca Publica, Direccio dos Servicos
das Forcas de Seguranca de Macau e Direccdo dos Servicos de
Identificacdo cooperam para prestar servico de auto-atendimento de
Requerimento do Certificado de Registo Criminal junto do Edificio
do Servico de Migracao, Pac on, Taipa

Em articulacdo com as poltticas e orientagbes para o desenvolvimento do
Governo Electrénico da RAEM e no intuito de concretizar as ideologias de “ter por
base a populacdo” e “racionalizagdo de quadros e simplificacdo administrativa”, 0
Corpo de Policia de Seguranca Publica (CPSP), a Direccdo dos Servigos das Forcas
de Seguranca de Macau (DSFSM) e a Direccdo dos Servicos de Identificagcdo (DSI)
esforgcaram-se conjuntamente para a simplificacdo das formalidades administrativas e
promoveram activamente diversas medidas para facilitar a populagéo. A partir de 20
de Abril de 2016, estes trés Servigos cooperam de novo para prestar servico de
auto-atendimento de Requerimento do Certificado de Registo Criminal junto do
Edificio do Servico de Migracdo, Pac on, Taipa, a fim de facilitar os cidad&os das
Ilhas e os individuos que requerem a renovacgao da Autorizacao de Residéncia.

Depois do langamento dos quiosques de multi-aplicacdo para o requerimento da
Certiddo Individual de Movimentos Fronteiricos, em Setembro de 2015, e da
possibilidade de requerer, de imediato, o Bilhete de Identidade da RAEM no Centro
de Servicos da RAEM (na é&rea dos assuntos de identificacdo), logo apds o
levantamento da Guia de Renovacdo da Autorizacao de Residéncia ou do Certificado
da Autorizacéo de Residéncia no mesmo Centro de Servigos desde Novembro de 2015,
e para desenvolver ainda mais este canal e implementar o espirito de oferecer servigos
inter-departamentais, no ambito de requisicdo de documentos e elevar o nivel de
qualidade destes servicos “one stop”, podem-se encontrar no Edificio do Servigo de
Migracdo, Pac on, Taipa, quiosques de auto-atendimento para requerimento do
Certificado do Registo Criminal, mercé de uma vez mais a cooperacado conjunta entre
0 CPSP, a DSFSM e a DSI, procurando com isso facilitar os cidados, sobretudo os
requerentes da renovagcdo da Autorizacdo de Residéncia, no requererimento do
Certificado de Registo Criminal. Se escolher o servico de remessa do Certificado de



Registo Criminal da DSI, o Certificado requerido seré enviado directamente ao CPSP,
sem a necessidade de o requerente deslocar-se a DSI para o levantar. A respectiva
medida facilita ndo sé os cidaddo das llhas que desejam requerer o Certificado de
Registo Criminal, mas também os individuos que precisam de tratar das formalidades
de renovacdo da Autorizacdo de Residéncia no mesmo local, reduzindo assim
deslocacBes a varios servicos publicos.

O CPSP, a DSFSM e a DSI iréo proceder a revisdo e a optimizagdo permanente
do referido servico de auto-atendimento, manter a cooperacdo estreita e estudar
conjuntamente sobre a viabilidade de prestacdo de outros servigos através da
plataforma dos servicos de auto-atendimento, no intuito de coordenar com o Governo
da RAEM na promocao do desenvolvimento de servigos electronicos.

As respectivas informagBes encontram-se disponiveis nos seguintes websites:

- Quiosques de auto-atendimento para o requerimento do Certificado de Registo
Criminal
http://www.dsi.gov.mo/eservice_drc_p.jsp

- Requerimento de renovacéo da Autorizacdo de Residéncia
http://www.fsm.gov.mo/psp/cht/psp_top5_9.html

Quiosques para requerimento do Certificado de Registo Criminal, instalados no Edificio do
Servico de Migracéo, no Pac On Taipa



Quiosques para requerimento do Certificado de Registo Criminal



